
กลยุทธการตลาดของ

อุตสาหกรรมยาสูบตอผูหญิง

โดย สถาพร  จิรัตนานนท
เจาหนาที่แผนงานการเฝาระวังและรูใหทันธุรกิจยาสูบ 

มูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่

4 สิงหาคม 2551



กลยุทธการตลาดของอุตสาหกรรมยาสบูตอผูหญิง

บรษิทับุหรี่ทําการตลาด

กับกลุมผูหญิงมาตั้งแตป

พ.ศ. 2493

เริ่มจากผูหญิงในประเทศ

ที่พัฒนาแลว( ยุโรปและ

อเมริกา )



กลยุทธการตลาดของอุตสาหกรรมยาสูบตอผูหญิง

ในบางประเทศผูหญิงสบู

บุหรีม่ากกวารอยละ 20

(เดนมารค ,นอรเวย )

ในหลายประเทศพบวา

ผูหญิงอายุ 14 – 19 ป มี

อัตราการสูบบุหรี่สูงกวา

ผูชายในชวงอายเุดยีวกัน  



กลยุทธการตลาดของอุตสาหกรรมยาสบูตอผูหญิง

การสูบบุหรี่ของวัยรุนหญิงกําลัง
เปนปญหาสาธารณสุขสําคัญที่
กําลังขยายตัวไปทั่วโลกและจะ
มากขึ้นในประเทศกําลังพัฒนา

ป ค.ศ. 2000 ทั่วโลกมีผูหญิง
สูบบุหรี่ประมาณ  200 ลานคน 
หรือประมาณ รอยละ 12 ของ
ผูหญิงทั่วโลก



กลยุทธการตลาดของอุตสาหกรรมยาสูบตอผูหญิง

ผูหญิงในประเทศพัฒนาแลว

สูบบหุรี่รอยละ 15

ผูหญิงในประเทศกําลงัพัฒนา

สูบบหุรี่เฉลี่ยรอยละ 8



ผูหญิง : เปาหมายของอตุสาหกรรมยาสูบ
ผูหญิงในประเทศกําลังพัฒนามีแนวโนมสบูบุหรี่เพิ่มขึ้น

จํานวนประชากรเพิ่มขึ้น

คาดวาในป ค.ศ. 2025 ( พ.ศ. 2568 ) จํานวนผูหญิงใน
ประเทศกําลังพัฒนาจะเพิ่มจาก 2.1 พันลานคนใน
ปจจุบนั เปน 3.5 พันลานคน
รัฐบาลใหความสนใจกับการรณรงคกับผูชายมากกวา

อุตสาหกรรมยาสบูมุงทําตลาดในประเทศเหลานี้มากขึ้น



อุตสาหกรรมยาสบูเรียนรูวา 
• การรณรงคฯ ในประเทศพัฒนาแลวเขมงวดมากขึ้น
• มีการเผยแพรขอมูลอันตรายของการสูบบุหรี่อยางกวางขวาง

แนวโนมผูหญิงในประเทศพัฒนาแลว

จะสบูบุหรี่คงทีห่รือลดลง



อุตสาหกรรมยาสูบศึกษาพบวา    
ผูหญิงในประเทศกําลังพัฒนา

จํานวนมากยังไมสูบบหุรี่ (ยากจน/
คานิยมทางสังคม)

มีอิสระทางความคิดมากขึ้น              
ถูกชักจูงใหเปลี่ยนทัศนคต/ิคานิยมได
งาย

กลาแสดงออกมากขึ้น

มีเหตผุลในการสูบบุหรี่แตกตางจาก
ผูชาย

เมื่อตดิแลวเลกิยากกวาผูชาย



เหตุผลที่ทําใหผูหญิงสูบบหุรี่

ปจจัยภายใน

ความตืน่เตน ความทาทาย ( ที่ไดทําอะไรที่ตองหาม )

สรางความเชื่อมัน่ในตัวเอง (self esteem)

ทําใหดูเปนผูใหญ

เพื่อใหดดูี มีเสนห ดึงดดูเพศตรงขาม (self image)

เพื่อเขากลุม/เปนที่ยอมรับของเพื่อน

เชื่อวาทําใหรูปรางดี



ปจจัยภายนอก  

กลยุทธทางการตลาดของอุตสาหกรรมยาสูบ

การวิเคราะห/ศึกษากลุมเปาหมายอยางละเอียด  

ใชแนวคิดความเปนอิสระของผูหญิงเปนจดุขายในการทํา
โฆษณา

 เชื่อมโยงการสูบบุหรี่เขากับความทันสมัย ความเจนจดัในชีวิต 

ความมั่งคั่ง และความสําเร็จ

นําเสนอบหุรี่ที่มีสารทารนอยและมีรสชาตินุมละมุน

“ Low Tar” และ “ Light”



จากเอกสารภายในของบริษัทบุหรี่จากเอกสารภายในของบริษัทบุหรี่

““ผูหญงิที่สบูบุหรีข่องเราผูหญงิที่สบูบุหรีข่องเรา  เปนผูหญงิแถวหนาเปนผูหญงิแถวหนา

ตรงกลางตรงกลาง  เธอเธอ  คือคือ  ดาวดวงเดนอยางไมตองดาวดวงเดนอยางไมตอง

สงสยัสงสยั    มีความสขุและสขุภาพแข็งแรงมีความสขุและสขุภาพแข็งแรง  ......ไมใชไมใช

ผูหญิงที่คลั่งการออกกําลังกายผูหญิงที่คลั่งการออกกําลังกาย  แตชอบเขารวมแตชอบเขารวม

กิจกรรมสนุกสนานที่สงเสริมสุขภาพกิจกรรมสนุกสนานที่สงเสริมสุขภาพ    แมจะเกงแมจะเกง

ในกิจกรรมเหลานั้นในกิจกรรมเหลานั้น  แตเธอไมใชแชแตเธอไมใชแชมเปยนมเปยน””



“กลยุทธโฆษณาอยูในแนวของกิจกรรมสงเสริมสุขภาพที่

ไมใชกําลังหักโหม ...การสบูบหุรี่ที่มีทารและนิโคตนินอย

จะเปนสวนเติมแตงชีวิตที่สมเหตุสมผล.....ผลจากการวิจัย

กอนหนานี้ระบถุึงทัศนคติของผูหญิงวา  แมวาฉันจะสบู
บุหรี ่แตฉันก็ชอบลีลาชีวิตที่กระฉบักระเฉงและรูจักดูแล
สุขภาพ  ดังนัน้...บหุรี่ที่ฉันเลือกตองมีรสนุมละมุน...”

( บรษิัทอิมพีเรียลโทแบคโค ประเทศแคนาดา ไมปรากฏป)



กลยุทธการตลาดของอุตสาหกรรมยาสบูตอผูหญิง

ในกลุมประเทศกําลังพัฒนา 
โดยเฉพาะในตลาดแอฟริกา  
เอเชีย  และลาตินอเมรกิา 
บรษิัทบุหรีใ่ชความเชี่ยวชาญ

ดานการตลาด เพื่อเขาถึงจิตใจ
ของผูหญิงที่มีความเชื่อมั่น ซึ่ง
มีแนวโนมที่จะสูบบหุรี่ไดงาย



“เพิ่มพฤตกิรรมในหมูเยาวชนหญงิ ซึ่งจะทําใหรักษาระดับ
ของพฤตกิรรมเริ่มสูบบุหรี่ไวตอไปได และปรากฏการณ
ที่ผูหญิงสูบบุหรี่จะขยายตัวในภูมภิาคทั้งสามนี ้ผลลัพธ
สุดทาย คือ การเติบโตอยางตอเนือ่งของพฤตกิรรมที่
ผูหญิงสูบบหุรี่ แมอตัราการเติบโตนีจ้ะชากวาในอดตีก็
ตาม”
(บริษัท บริติช อเมริกัน โทแบคโค  พ.ศ.2522)



กลยทุธการตลาดของอุตสาหกรรมยาสูบตอผูหญิง

สรางภาพพจน/ทัศนคติใหม

ความทันสมัย 
ความสงางาม

ความอิสระ

ความเชื่อมั่นในตัวเอง

การประสบความสําเร็จ

การมีรปูรางที่ดี



รูปแบบและวธิีการทางการตลาดที่หลากหลาย

ออกแบบบหุรี่ใหมสําหรับผูหญิง ( Product)

การโฆษณาเต็มรูปแบบ ( Advertising)

กิจกรรมสงเสริมการขายที่เขาถึงวิถีชีวติผูหญิง 

( Promotion)



ออกแบบบุหรี่ใหมสาํหรับผูหญิง

ชื่อยี่หอที่สื่อถึงความเปนผูหญิง (ที่ดดู)ี เชน



ออกแบบบุหรี่ใหมสาํหรับผูหญิง

ชื่อยี่หอมคีําที่สื่อ

ถึงผูหญิง

โดยเฉพาะ 

บุหรี่มวนเรียวยาว



ออกแบบบุหรี่ใหมสาํหรับผูหญิง

ออกแบบลวดลายบนซองใหดูสะอาด

มีสโลแกน หรือ copy ที่โดนใจ

“You’ve come a long way , baby”

“tool of beauty”

“torch of freedom”



การโฆษณา



การสงเสริมการขาย



การสงเสริมการขาย



บุหรี่ชูรส  



 จางบริษัทผูผลิตภาพยนตรใหมฉีากสูบบุหรี่



“  การสูบบุหรี่ถือกันวาเปนนสิยัที่ไมทันสมยัและสงผล
เสียตอสุขภาพ เราจึงตองคดิคนหาวิธีการสรางสรรคทุก
วิธีมาพลิกแนวโนมที่จะทําใหภาพลบนี้กลับเปนตรงกัน
ขาม ผมดีใจที่ระยะนีห้นังหลายเรื่องที่ผมไดด ูมีฉากที่
นางเอกถือซองบุหรี่อยูในมือ ซึ่งตางกันอยางยิ่งกับเมื่อ 
2 - 3 ปกอนที่แทบไมเคยเห็นบุหรี่ในหนงัเลย  เราตอง
แสวงหาประโยชนจากโอกาสใหมๆ ตอไป เพื่อหาทางทํา
ใหบหุรี่ปรากฏในหนังจนกระทั่งถูกคีบอยูในมือของผูสบู
บุหรี”่



อตุสาหกรรมบุหรี่พยายามเบี่ยงเบนกับสังคมวา สาเหตุที่ทําให

ผูหญิงเอเชยีสูบบุหรี่มากขึ้น วาไมใชความตั้งใจของบริษัท

บุหรี่แตเปนเรื่องของวิถีชีวิตของผูหญิงที่เปลี่ยนแปลงไป

““ผูหญงิผูหญงิ””
เปาหมายใหมทางเปาหมายใหมทางการตลาดของบริษัทบุหรี่ของบริษัทบุหรี่



“เบอรสันมารสเทลเลอร ไดตกลงที่จะคนควาผลการ

ศึกษาวิจัยและงานเขียนตางๆ เพื่อหาผูเชี่ยวชาญเรื่องวิถี

ชีวิตที่เปลี่ยนไปของผูหญิงเอเชียสกัคน ที่จะนําเสนอวา

การสูบบุหรี่เปนสวนหนึ่งของวิถีชีวติโดยรวมของผูหญิง

เอเชีย”

บริษัท ฟลลิป มอรริส 



คาดวาในป ค.ศ. 2025 อัตราการสบูบุหรีข่องผูหญิง
ในประเทศกําลังพัฒนาจะเพิ่มขึ้นเปนรอยละ 20

รวมเปนเครือขายเฝาระวังบริษัทบุหรี่

ตดิตอ คุณสถาพร จิรัตนานนท 
มูลนธิริณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่

โทร. 02-278-1828
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